Allgemeines zum Exposé und Maklervertrag

Gem. der gesetzlichen Vorgaben sind wir seit dem 13.06.2014 dazu verpflichtet Sie bereits an dieser Stelle auf Ihr Widerrufsrecht von
Maklervertragen zu belehren. Diese Widerrufsbelehrung finden Sie unter des Exposé.

Da die Provision nur anfallt, wenn Sie das Objekt tatsachlich kaufen oder mieten, bleibt lhre Anfrage auch bei Einwilligung zur sofortigen
Maklertatigkeit unverbindlich!

Der Kaufer ist bei Abschluss eines wirksamen Kaufvertrages tiber die im Exposé angebotene Immobilie dazu verpflichtet die im selben Exposé
ausgewiesene Maklerprovision in ganzer Hohe zu zahlen. Bitte bestatigen Sie die Beauftragung und |hr Einverstandnis der Provisionsvereinbarung per
E-Mail, indem Sie auf diese E-Mail antworten.

Hinweis zur Verwendung:

Ein Maklervertrag, der den Nachweis der Gelegenheit zum Abschluss eines Kaufvertrags iber eine Wohnung oder ein Einfamilienhaus oder die
Vermittlung eines solchen Vertrags zum Gegenstand hat, bedarf der Textform (§ 656a BGB). Wird der nachfolgende Maklervertrag per Email mit
Hinweis auf die Kauferprovision an den Kaufinteressenten tGbermittelt und antwortet dieser per Mail in der Weise, dass er den Vertrag annimmt,
kommt der Maklervertrag in Textform zustande. Das Textformerfordernis ist damit tbererfullt.



Maklervertrag Kaufinteressent

Auftraggeber/Interessent Der Email Empfanger des o.g. Exposés

(Kaufinteressent genannt)

Makler Saverio Pallocca
Kuglerstr. 9, 10439 Berlin
(Immobilienmakler genannt)
Objekt Bodikerstr. 9, 10245 Berlin - WE 31 - SFL 1 OG

1. Provision
Fur unsere Nachweis-/Vermittlungstatigkeit ist vom Kaufer bei Abschluss eines wirksamen Kaufvertrags Gber die Immobilie eine Provision von 3,57 %
(inkl. Umsatzsteuer) berechnet vom beurkundeten Kaufpreis zu zahlen.

2. Weitergabeverbot
Die Informationen Uber die Vertragsgelegenheit sind nur fiir Sie bestimmt. Eine Weitergabe der Informationen ist nicht gestattet. Flir den Fall der
Weitergabe und Vertragsschluss durch den Dritten sind Sie ebenfalls provisionsverpflichtet.

3. Erlaubte Doppeltatigkeit
Der Verkaufer der Immobilie hat uns mit dem Vertrieb beauftragt. Es ist uns daher erlaubt, sowohl fir Sie, als auch fir den Verkaufer bzw. Eigentiimer
provisionspflichtig tatig zu werden. Die Hohe der Provision, die der Verkaufer versprochen hat, entspricht dem Betrag, der unter Ziffer 1 des Vertrages
vereinbart wurde.

4. Inhalt der Angebote, Haftung
Die Informationen zu unseren Immobilienangeboten erhalten wir vom Eigentiimer oder anderen Auskunftsbefugten. Diese Angaben geben wir ohne
Ubernahme einer Haftung fiir deren Richtigkeit an Sie weiter.

5. Verbraucherstreitbeilegung
Die Europaische Kommission stellt unter http://ec.europa.eu/consumers/odr eine Platform zur on- line-Streitbeilegung zur Verfliigung.

Verbraucher kénnen diese Plattform fiir die Beilegung ihrer Streitigkeiten nutzen. Unser Unternehmen ist jedoch weder bereit noch verpflichtet, an
einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.


Saverio Pallocca

Saverio Pallocca
Bödikerstr. 9, 10245 Berlin - WE 31 - SFL 1 OG


Saverio Pallocca Kuglerstra3e 9, 10439 Berlin
Immobilienmakler +49 (0) 176 98 21 30 02
Widerrufsbelehrung fiir den Verbraucher info@real-lex.de

Widerrufsbelehrung bei auBlerhalb von Geschéftsraumen geschlossenen Vertragen und bei Fernabsatzvertrigen mit Ausnahme von Vertragen iiber
Finanzdienstleistungen (gem. Gesetz zur Umsetzung der Verbraucherrechterichtlinie und zur Anderung des Gesetzes zur Regelung der
Wohnungsvermittlung, BGBI. 1. 2013, S. 3642, 3663) Informationspflicht nach § 312d Abs. 1 BGB i. V. m. Art. 246a § 21 Abs. 2 S. 2 EGBGB

Da Thnen, auf den Abschluss des Maklervertrages bezogen, ein Widerrufsrecht zusteht, sind wir verpflichtet, Sie auf [hr Widerrufsrecht hinzuweisen.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrégt 14 Tage ab dem Tag des
Vertragsabschlusses.

Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)
iiber Thren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist richten und
absenden an:

Saverio Pallocca — Kuglerstrale 9, 10439 Berlin — T +49 (0) 176 98 21 30 02 - @ info@real-lex.de
Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Thnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusitzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene giinstigste Standardlieferung gewéhlt haben),
unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber [hren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit Thnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Thnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wéhrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil
der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen
im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Vorzeitiges Erloschen des Widerrufsrechts

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn wir unsere Leistung erbracht haben und mit der Ausfiihrung der Leistung erst begonnen haben, nachdem Sie Thre
ausdriickliche Zustimmung gegeben haben und gleichzeitig Ihre Kenntnis davon bestétigt haben, dass Sie Ihr Widerrufsrecht bei vollstdndiger
Vertragserfiillung durch uns verlieren.

Ende der Widerrufsbelehrung

Saverio Pallocca - USt-IdNr.: DE300026333

Maklererlaubnis nach §34c der Gewerbeordnung -GewO von Bezirksamt Pankow



Widerrufsbelehrung fiir den Verbraucher Kuglerstrae 9, 10439 Berlin

+49 (0) 176 98 21 30 02
info@real-lex.de

Saverio Pallocca

Immobilienmakler Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.) An Saverio Pallocca — Kuglerstrafie 9,
10439 Berlin — T +49 (0) 176 98 21 30 02 - @ info@real-lex.de
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag liber die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Immobilienangebot Nr.:

Objektbezeichnung:

StraB3e (sofern bereits bekannt):

PLZ/ Ort:

Erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum:

Unterschrift des Verbrauchers ggfs. Ehegatte des Verbrauchers

Erklarung des Verbrauchers

Ich verlange ausdriicklich, unter Verzicht auf mein Widerrufsrecht bei vollstédndiger Vertragserfiillung durch Sie (§ 356 Abs. 4 BGB), dass Sie
vor Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung Threr Dienstleistung beginnen (§ 357 Abs. 8 BGB).

Dienstleistung soll wahrend der Widerrufsfrist beginnen: D ja I:I nein

Eine Provision wird nur fillig, wenn es zu einem Nachweis oder einer Vermittlung einer Gelegenheit zum Abschluss eines Hauptvertrages

kommt.
Mir ist bekannt, dass das Widerrufsrecht vor Ablauf der Widerrufsfrist erlischt, wenn die Dienstleistung vollstindig erbracht wurde und mit der Ausfiihrung der Dienstleistung

erst begonnen wurde, nachdem ich meine ausdriickliche Zustimmung gegeben habe.

Datum:

Unterschrift des Verbrauchers ggfs. Ehegatte des Verbrauchers
Formular zuriicksenden

Datum: Unterschrift Kaufinteressent/Auftraggeber:



Saverio Pallocca Kuglerstra3e 9, 10439 Berlin
Immobilienmakler +49 (0) 176 98 21 30 02
Allgemeine Geschiftsbedingungen info@real-lex.de

§ 1 Provision

Fir unsere Nachweis-/Vermittlungstatigkeit ist den Kaufer bei Abschluss eines wirksamen Kaufvertrags Gber die im Exposé angebotene Immobilie, dazu verpflichtet die im
selben Exposé ausgewiesene Maklerprovision in ganzer Hohe zu zahlen.

§ 2 Weitergabeverbot

Samtliche Informationen einschlieRlich der Objektnachweise des Maklers sind ausschlieflich fiir den Kunden bestimmt. Diesem ist es ausdricklich

untersagt, die Objektnachweise und Objektinformationen ohne ausdriickliche Zustimmung des Maklers, die zuvor schriftlich erteilt werden muss, an Dritte

weiter zu geben. VerstoRt der Kunde gegen diese Verpflichtung und schlieSt der Dritte oder andere Personen, an die der Dritte seinerseits die Informationen weitergegeben
hat, den Hauptvertrag ab, so ist der Kunde verpflichtet, dem Makler die mit ihm vereinbarte Provision zuziiglich Mehrwertsteuer zu entrichten.

§ 3 Doppeltatigkeit
Der Verkaufer der Immobilie hat uns mit dem Vertrieb beauftragt. Es ist uns daher erlaubt, sowohl fir Sie, als auch fiir den Verkaufer bzw. Eigentiimer provisionspflichtig tatig zu
werden. Die Hohe der Provision, die der Verkaufer versprochen hat, entspricht dem Betrag, der unter Ziffer 1 des Vertrages vereinbart wurde.

§ 4 Eigentimerangaben

Der Makler weist darauf hin, dass die von ihm weitergegebenen Objektinformationen vom Verk&ufer bzw. von einem vom Verkaufer beauftragten Dritten
stammen und von ihm, dem Makler, auf ihre Richtigkeit nicht Gberprift worden sind. Es ist Sache des Kunden, diese Angaben auf ihre Richtigkeit hin zu
Uberprifen. Der Makler, der diese Informationen nur weitergibt, Gbernimmt fiir die Richtigkeit keinerlei Haftung.

§ 5 Haftungsbegrenzung
Die Haftung des Maklers wird auf grob fahrlassiges oder vorsatzliches Verhalten begrenzt, soweit der Kunde durch das Verhalten des Maklers keinen
Korperschaden erleidet oder sein Leben verliert.

§ 6 Verjahrung

Die Verjahrungsfrist fiir alle Schadenersatzanspriiche des Kunden gegen den Makler betragt 3 Jahre. Sie beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem die die
Schadenersatzverpflichtung auslésende Handlung begangen worden ist. Sollten die gesetzlichen Verjahrungsregelungen im Einzelfall fiir den Makler zu
einer kirzeren Verjahrung flhren, gelten diese.

§ 7 Gerichtsstand

Sind Makler und Kunde Vollkaufleute im Sinne des Handelsgesetzbuchs, so ist als Erfiillungsort fur alle aus dem Vertragsverhaltnis herrihrenden
Verpflichtungen und Anspriiche und als Gerichtsstand der Firmensitz des Maklers vereinbart.

§ 8 Verbraucherschlichtungsstelle

Die Europdische Kommission stellt unter http://ec.europa.eu/consumers/odr eine Platform zur on- line-Streitbeilegung zur Verfiigung.

Verbraucher kénnen diese Plattform fiir die Beilegung ihrer Streitigkeiten nutzen. Unser Unternehmen ist jedoch weder bereit noch verpflichtet, an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Saverio Pallocca - USt-IdNr.: DE300026333
Maklererlaubnis nach §34c der Gewerbeordnung -GewO von Bezirksamt Pankow



Saverio Pallocca KuglerstraBie 9, 10439 Berlin
Immobilienmakler +49 (0) 176 98 21 30 02
info@real-lex.de

Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerkldrung klirt Sie tiber die Art, den Umfang und Zweck der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (nachfolgend kurz ,,Daten®)
innerhalb unseres Onlineangebotes und der mit ihm verbundenen Webseiten, Funktionen und Inhalte sowie externen Onlineprisenzen, wie z.B. unser
Social Media Profile auf (nachfolgend gemeinsam bezeichnet als ,,Onlineangebot). Im Hinblick auf die verwendeten Begrifflichkeiten, wie z.B.

, Verarbeitung oder ,,Verantwortlicher* verweisen wir auf die Definitionen im Art. 4 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

Verantwortlicher

Saverio Pallocca Kuglerstr. 10439 Berlin info@real-lex.de Saverio Pallocca Immobilienmakler Zugelassen gemal § 34 ¢ der GewO. USt.-IdNr.:
DE300026333

Arten der verarbeiteten Daten:

- Bestandsdaten (z.B., Namen, Adressen). - Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern). - Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien, Videos). -
Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten). - Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Gerdte-Informationen, IP-
Adressen).

Kategorien betroffener Personen

Besucher und Nutzer des Onlineangebotes (Nachfolgend bezeichnen wir die betroffenen Personen zusammenfassend auch als ,,Nutzer®).

Zweck der Verarbeitung

- Zurverfiigungstellung des Onlineangebotes, seiner Funktionen und Inhalte. - Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern. -
Sicherheitsmafinahmen. - Reichweitenmessung/Marketing

Verwendete Begrifflichkeiten

,Personenbezogene Daten® sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person (im Folgenden ,,betroffene
Person®) beziehen; als identifizierbar wird eine natiirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung
wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung (z.B. Cookie) oder zu einem oder mehreren besonderen
Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder
sozialen Identitit dieser natlirlichen Person sind. ,,Verarbeitung® ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede
solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten. Der Begriff reicht weit und umfasst praktisch jeden Umgang mit Daten.
,Pseudonymisierung* die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, dass die personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher
Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kdnnen, sofern diese zusétzlichen Informationen gesondert
aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen MaBnahmen unterliegen, die gewéhrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer
identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen

Saverio Pallocca - USt-IdNr.: DE300026333
Maklererlaubnis nach §34c der Gewerbeordnung -GewO von Bezirksamt Pankow



Saverio Pallocca Kuglerstra3e 9, 10439 Berlin
Immobilienmakler +49 (0) 176 98 21 30 02
info@real-lex.de

Person zugewiesen werden. ,,Profiling® jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, dass diese
personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte personliche Aspekte, die sich auf eine natiirliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere
um Aspekte beziiglich Arbeitsleistung, wirtschaftliche Lage, Gesundheit, personliche Vorlieben, Interessen, Zuverldssigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder
Ortswechsel dieser natiirlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen. Als ,,Verantwortlicher* wird die natiirliche oder juristische Person, Behorde,
Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen iiber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten
entscheidet, bezeichnet. ,,Auftragsverarbeiter eine natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten
im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

MalfBigebliche Rechtsgrundlagen

Nach Maligabe des Art. 13 DSGVO teilen wir Ihnen die Rechtsgrundlagen unserer Datenverarbeitungen mit. Sofern die Rechtsgrundlage in der
Datenschutzerkliarung nicht genannt wird, gilt Folgendes: Die Rechtsgrundlage fiir die Einholung von Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7
DSGVO, die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Erfiillung unserer Leistungen und Durchfiihrung vertraglicher MaBBnahmen sowie Beantwortung von
Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Erfiillung unserer rechtlichen Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO, und die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Fiir den Fall, dass
lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiirlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen,
dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Sicherheitsmaflinahmen

Wir treffen nach MaBlgabe des Art. 32 DSGVO unter Beriicksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der
Umstinde und der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos fiir die Rechte und Freiheiten
natiirlicher Personen, geeignete technische und organisatorische MafBlnahmen, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewéhrleisten. Zu den
MalBnahmen gehoren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritit und Verfiigbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu
den Daten, als auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der Verfiigbarkeit und ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir
Verfahren eingerichtet, die eine Wahrnehmung von Betroffenenrechten, Loschung von Daten und Reaktion auf Gefdhrdung der Daten gewéhrleisten. Ferner
beriicksichtigen wir den Schutz personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung, bzw. Auswahl von Hardware, Software sowie Verfahren,
entsprechend dem Prinzip des Datenschutzes durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen (Art. 25 DSGVO).

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniiber anderen Personen und Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an
diese iibermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewihren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine
Ubermittlung der Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Vertragserfiillung erforderlich ist), Sie eingewilligt
haben, eine rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B. beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern,
etc.). Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog. ,,Auftragsverarbeitungsvertrages® beauftragen, geschieht dies auf
Grundlage des Art. 28 DSGVO.

Saverio Pallocca - USt-IdNr.: DE300026333
Maklererlaubnis nach §34c¢ der Gewerbeordnung -GewO von Bezirksamt Pankow



Kuglerstra3e 9, 10439 Berlin
+49 (0) 176 98 21 30 02

Ubermittlungen in Drittlinder info@real-lex.de

Saverio Pallocca
Immobilienmakler

Sofern wir Daten in einem Drittland (d.h. auBBerhalb der Europdischen Union (EU) oder des Européischen Wirtschaftsraums (EWR)) verarbeiten oder
dies im Rahmen der Inanspruchnahme von Diensten Dritter oder Offenlegung, bzw. Ubermittlung von Daten an Dritte geschieht, erfolgt dies nur, wenn
es zur Erfiillung unserer (vor)vertraglichen Pflichten, auf Grundlage Ihrer Einwilligung, aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung oder auf Grundlage
unserer berechtigten Interessen geschieht. Vorbehaltlich gesetzlicher oder vertraglicher Erlaubnisse, verarbeiten oder lassen wir die Daten in einem
Drittland nur beim Vorliegen der besonderen Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO verarbeiten. D.h. die Verarbeitung erfolgt z.B. auf Grundlage
besonderer Garantien, wie der offiziell anerkannten Feststellung eines der EU entsprechenden Datenschutzniveaus (z.B. fiir die USA durch das ,,Privacy
Shield*) oder Beachtung offiziell anerkannter spezieller vertraglicher Verpflichtungen (so genannte ,,Standardvertragsklauseln®).

Rechte der betroffenen Personen

Sie haben das Recht, eine Bestétigung dariiber zu verlangen, ob betreffende Daten verarbeitet werden und auf Auskunft {iber diese Daten sowie auf
weitere Informationen und Kopie der Daten entsprechend Art. 15 DSGVO. Sie haben entsprechend. Art. 16 DSGVO das Recht, die Vervollstindigung
der Sie betreffenden Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu verlangen. Sie haben nach Maligabe des Art. 17 DSGVO
das Recht zu verlangen, dass betreffende Daten unverziiglich geléscht werden, bzw. alternativ nach Mal3gabe des Art. 18 DSGVO eine Einschrankung
der Verarbeitung der Daten zu verlangen. Sie haben das Recht zu verlangen, dass die Sie betreffenden Daten, die Sie uns bereitgestellt haben nach
MaBgabe des Art. 20 DSGVO zu erhalten und deren Ubermittlung an andere Verantwortliche zu fordern. Sie haben ferner gem. Art. 77 DSGVO das
Recht, eine Beschwerde bei der zustindigen Aufsichtsbehorde einzureichen.

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen

Widerspruchsrecht

Sie konnen der kiinftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach Maligabe des Art. 21 DSGVO jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann
insbesondere gegen die Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung erfolgen.

Cookies und Widerspruchsrecht bei Direktwerbung

Als ,,Cookies* werden kleine Dateien bezeichnet, die auf Rechnern der Nutzer gespeichert werden. Innerhalb der Cookies konnen unterschiedliche
Angaben gespeichert werden. Ein Cookie dient primér dazu, die Angaben zu einem Nutzer (bzw. dem Gerét auf dem das Cookie gespeichert ist)
wihrend oder auch nach seinem Besuch innerhalb eines Onlineangebotes zu speichern. Als temporire Cookies, bzw. ,,Session- Cookies* oder
»transiente Cookies®, werden Cookies bezeichnet, die geloscht werden, nachdem ein Nutzer ein Onlineangebot verldsst und seinen Browser schlief3t. In
einem solchen Cookie kann z.B. der Inhalt eines Warenkorbs in einem Onlineshop oder ein Login-Status gespeichert werden. Als ,,permanent* oder
»persistent” werden Cookies bezeichnet, die auch nach dem Schlielen des Browsers gespeichert bleiben. So kann z.B. der Login-Status gespeichert
werden, wenn die Nutzer diese nach mehreren Tagen aufsuchen. Ebenso kénnen in einem solchen Cookie die Interessen der Nutzer gespeichert werden,

die fir

Saverio Pallocca - USt-IdNr.: DE300026333
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Saverio Pallocca Kuglerstra3e 9, 10439 Berlin
Immobilienmakler +49 (0) 176 98 21 30 02
info@real-lex.de

Reichweitenmessung oder Marketingzwecke verwendet werden. Als ,,Third-Party-Cookie* werden Cookies bezeichnet, die von anderen Anbietern als dem
Verantwortlichen, der das Onlineangebot betreibt, angeboten werden (andernfalls, wenn es nur dessen Cookies sind spricht man von ,,First-Party Cookies®).
Wir kénnen temporére und permanente Cookies einsetzen und kldren hieriiber im Rahmen unserer Datenschutzerkldrung auf. Falls die Nutzer nicht
mochten, dass Cookies auf threm Rechner gespeichert werden, werden sie gebeten die entsprechende Option in den Systemeinstellungen ihres Browsers zu
deaktivieren. Gespeicherte Cookies konnen in den Systemeinstellungen des Browsers geloscht werden. Der Ausschluss von Cookies kann zu
Funktionseinschriankungen dieses Onlineangebotes fiihren. Ein genereller Widerspruch gegen den Einsatz der zu Zwecken des Onlinemarketing
eingesetzten Cookies kann bei einer Vielzahl der Dienste, vor allem im Fall des Trackings, iiber die US-amerikanische Seite http://www.aboutads.info/
choices/ oder die EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/ erkldrt werden. Des Weiteren kann die Speicherung von Cookies mittels deren Abschaltung
in den Einstellungen des Browsers erreicht werden. Bitte beachten Sie, dass dann gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Onlineangebotes genutzt

werden konnen.
Loschung von Daten

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach Maligabe der Art. 17 und 18 DSGVO gel6scht oder in ihrer Verarbeitung eingeschrankt. Sofern nicht im
Rahmen dieser Datenschutzerkldrung ausdriicklich angegeben, werden die bei uns gespeicherten Daten geldscht, sobald sie fiir ihre Zweckbestimmung
nicht mehr erforderlich sind und der Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sofern die Daten nicht gelscht werden, weil
sie flir andere und gesetzlich zulissige Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschrankt. D.h. die Daten werden gesperrt und nicht fiir
andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. fiir Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden miissen. Nach gesetzlichen
Vorgaben in Deutschland, erfolgt die Autbewahrung insbesondere fiir 10 Jahre gemif3 §§ 147 Abs. 1 AO, 257 Abs. 1 Nr. 1 und 4, Abs. 4 HGB (Biicher,
Aufzeichnungen, Lageberichte, Buchungsbelege, Handelsbiicher, fiir Besteuerung relevanter Unterlagen, etc.) und 6 Jahre gemél § 257 Abs. 1 Nr. 2 und 3,

Abs. 4 HGB (Handelsbriefe). Nach gesetzlichen Vorgaben in Osterreich erfolgt die Aufbewahrung insbesondere fiir 7 J gemiB § 132 Abs. 1 BAO
(Buchhaltungsunterlagen, Belege/Rechnungen, Konten, Belege, Geschiftspapiere, Aufstellung der Einnahmen und Ausgaben, etc.), fiir 22 Jahre im
Zusammenhang mit Grundstiicken und fiir 10 Jahre bei Unterlagen im Zusammenhang mit elektronisch erbrachten Leistungen, Telekommunikations-,
Rundfunk- und Fernsehleistungen, die an Nichtunternehmer in EU-Mitgliedstaaten erbracht werden und fiir die der Mini-One-Stop-Shop (MOSS) in

Anspruch genommen wird.
Maklerleistungen

Wir verarbeiten die Daten unserer Kunden, Klienten und Interessenten (einheitlich bezeichnet als ,,Kunden*) entsprechen Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO, um
thnen gegeniiber unsere vertraglichen oder vorvertraglichen Leistungen zu erbringen. Die hierbei verarbeiteten Daten, die Art, der Umfang und der Zweck
und die Erforderlichkeit ihrer Verarbeitung bestimmen sich nach dem zugrundeliegenden Auftrag. Dazu gehdren grundsitzlich Bestands- und Stammdaten
der Kunden (Name, Adresse, etc.), als auch die Kontaktdaten (E- Mailadresse, Telefon, etc.), die Vertragsdaten (Inhalt der Beauftragung, Entgelte,
Laufzeiten, Angaben zu den vermittelten Unternehmen/ Versicherern/ Leistungen) und Zahlungsdaten (Provisionen, Zahlungshistorie, etc.). Wir konnen
ferner die Angaben zu den Eigenschaften und Umstédnden von Personen oder ihnen gehorenden Sachen verarbeiten, wenn dies zum Gegenstand unseres
Auftrags gehort. Dies kdnnen z.B. Angaben zu personlichen Lebensumstidnden, mobilen oder immobilen Sachgiitern sein. In Rahmen unserer Beauftragung
kann es auch erforderlich sein, dass wir besondere Kategorien von Daten gem. Art. 9 Abs. 1 DSGVO, hier insbesondere Angaben zur Gesundheit einer
Person verarbeiten. Hierzu holen wir, sofern erforderlich, gem. Art. 6 Abs. 1 lit a., Art. 7, Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO eine ausdriickliche Einwilligung der

Saverio Pallocca - USt-IdNr.: DE300026333
Maklererlaubnis nach §34c der Gewerbeordnung -GewO von Bezirksamt Pankow



Saverio Pallocca Kuglerstra3e 9, 10439 Berlin
Immobilienmakler +49 (0) 176 98 21 30 02
info@real-lex.de

Kunden ein. Sofern fiir die Vertragserfiillung oder gesetzlich erforderlich, offenbaren oder iibermitteln wir die Daten der Kunden im Rahmen von
Deckungsanfragen, Abschliissen und Abwicklungen von Vertrdgen Daten an Anbieter der vermittelten Leistungen/ Objekte, Versicherer,
Riickversicherer, Maklerpools, technische Dienstleister, sonstige Dienstleister, wie z.B. kooperierende Verbiande, sowie Finanzdienstleister,
Kreditinstitute und Kapitalanlagegesellschaften sowie Sozialversicherungstriger, Steuerbehorden, Steuerberater, Rechtsberater, Wirtschaftspriifer,
Versicherungs-Ombudsménner und die Anstalten Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin). Ferner konnen wir Unterauftragnehmer
beauftragen, wie z.B. Untervermittler. Wir holen eine Einwilligung der Kunden ein, sofern diese zur Offenbarung/ Ubermittlung eine Einwilligung der
Kunden erforderlich ist (was z.B. im Fall von besonderen Kategorien von Daten gem. Art. 9 DSGVO der Fall sein kann). Die Loschung der Daten erfolgt
nach Ablauf gesetzlicher Gewéhrleistungs- und vergleichbarer Pflichten, wobei die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten alle drei Jahre
{iberpriift wird; im Ubrigen gelten die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. Im Fall der gesetzlichen Archivierungspflichten erfolgt die Loschung nach
deren Ablauf. Aufbewahrungspflichtig sind insbesondere nach deutschem Recht in der Versicherungs- und Finanzbranche Beratungsprotokolle fiir 5
Jahre, Maklerschlussnoten fiir 7 Jahre und Maklervertrige fiir 5 Jahres sowie generell 6 Jahre fiir handelsrechtlich relevante Unterlagen und 10 Jahre fiir
steuerrechtlich relevante Unterlagen.

Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail, Telefon oder via sozialer Medien) werden die Angaben des Nutzers zur
Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b. (im Rahmen vertraglicher-/vorvertraglicher Beziehungen), Art. 6 Abs. 1
lit. f. (andere Anfragen) DSGVO verarbeitet.. Die Angaben der Nutzer konnen in einem Customer-Relationship-Management System ("CRM System")
oder vergleichbarer Anfragenorganisation gespeichert werden. Wir 16schen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich sind. Wir iiberpriifen die
Erforderlichkeit alle zwei Jahre; Ferner gelten die gesetzlichen Archivierungspflichten.

Erstellt mit Datenschutz-Generator.de von RA Dr. Thomas Schwenke
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